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MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
Gabinete do Secretario de Estado das Comunidades Portuguesas

GABINETE DE EMERGENCIA CONSULAR
Sistema de Gestio de Emergéncias

> 0 Gobinete de Emergéncio Consular esta
integrado na Direcgio-Geral dos Assuntos
Consulares e Comunidades Portuguesas
(DGACCP) e tem como competéncias:

Sistema de Gestao de Emergéncias
Contactos do Gabinete de Emergéncia Consular: * ppm— m =

707 202000
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0 GABINETE DE EMERGENCIA

0 Gabinete de Emergéncia Cansular tem como missao
prestar opoio consular, em situagdes de emergéncia,
oos cidod@os nacionais que se encontrem no
estrangeiro através da linha de atendimento telefénico
permanente: 707 202000.

0 Gabinete dispde, igugimente de um Sistema de
Gestio de Emergéncias que permite identificor 0s
locais e o nimero de cidod@os nacionais que se
encontram em zonas de perigo e que necessitem de
assisténcia rapida.

Procedimentos a adoptar antes de viajar para
o estrangeiro:

» Documento de viagem vdlido.

» Consulte, também, o capitulo "Conselhos oos
Vigjontes” do portal das Comunidades Portuguesas
para verificar se necessita de um visto para entrar
no pais de destino.
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Assequre que dispde dos meios suficientes paro
poder regressar bem como os precaucdes a tomar
no local de destino comao vocinas recomenddveis,
rede de comunicages, medidas de sequranga.
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Caso se desloque para um pafs da Unido Europeio
obtenha o seu Cortdo Europeu de Seguro de Doenga
(CESD).

Deverd aindo preencher o formuldrio do "Registo
oos Vigjantes™ disponivel no Portol dos Comunidodes
Portuguesas (www.secomunidades.pt) onde poderd
fornecer detalhes do sua viogem e, entre outros
dados. o nome de um familiar ou omigo a ser
contactado em situagdes de emergéncia.
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No decurso do sua vingem tenha sempre
presente os seguintes conselhos:

> Em codo deslocacdo leve consigo apenas o
dinheiro indispensével e ndo use j6ios.

> Nfo resista a uma tentativa de roubo violento.
> Evite frequentar zonas mal iluminadas.

» Informe-se sobre as leis e costumes locais e
respeite-os. Nalguns paises o tréfico e o consumo
de drogos pode implicar pena de morte.

= Nio transporte malas ou embrulhos que ndo lhe
pertengam.

> Transporte sempre consigo a receita meédica dos
medicomentos gue estejo o tomar pois existem
substfincios legalmente permitidas em Portugal
que sao ilegais noutros poises.

Em caso de emergéncia deverd contoctar o
Gabinete de Emergéncia Consulor que promoverd,
em articulogtio com a missdo diplomatica da drea de
jurisdi¢@o:

> A informog@o dos procedimentos o serem
odoptados com vista a uma eficoz resolugdo da
situagdo.

» 0 contocte com os fomiliares ou omigos
informondo-os do situagdo em gue s encontro.

= A articulagfio com os outoridodes locals e outras
entidades com vista & prestacdo do opoio
necessario pora uma eficaz resolug@o do problema.

0 QUE UM POSTO CONSULAR PODE FAZER POR SI:

> Emitir um documento de viogem provisério depois
de confirmoda a sua nacionalidode;

> Estabelecer o contacto com familiares e amigos
com vista a promover a auxflio necessario;

Promover o repatriogdo paro Portugal, em
circunstiincios excepcionois, opds esgotados outros
meios, mediante a assinatura de um compromisso
de reembolso ao Estado Portugués na quantia
dispensada;

Promover o contocto com entidades locais,
odvogados, médicos ou outras conforme as
necessidades;
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> Em caso de acidente ou de urgéncia providenciar
para gue os familiares sejom informados;

> Prestar o assisténcio em caso de detencdo e

informar, medionte pedido expresso, os familiares;
0 QUE UM POSTO CONSULAR NADO PODE FAZER
POR 5&:

> Libertd-lo da pris@io ou intervir em procedimentos
judiciais;

= Investigar um crime em gue esteja envolvido;
= Pagor um advogado ou médico:

= Pagar as contas do hotel, médicas, judiciois ou
quaisquer outras;

> Pagor, ainda que porcialmente, funerais e/ou
troslodogdo;

> Empreender accdes que s@o da competéncia dos
agéncios de viogem, companhias aérens ou bancos;

> Obter acomodagao, trabalho ou uma outorzagdo
de trabalho;




